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VISITA DEL CENETEC A LOS SERVICIOS DE SALUD DE
SONORA

Dentro de las atribuciones del CENETEC, se
encuentra el establecer coordinacion
permanente con los organismos nacionales
e internacionales dedicados a telesalud
para el intercambio de informacion y
participacion continua, con esto en mente,
el pasado 24 y 25 de julio, se realizé6 una
visita a la ciudad de Hermosillo, Sonora; con
el fin de conocer en sitio de los servicios de
Telesalud y dar seguimiento a los proyectos
de Telemedicina en el estado.

Hermosillo, Sonora

24 de julio

Se inicio la visita en las oficinas de los Servicios de Salud de Sonora, donde se tuvo
una reunion con personal del estado, entre los que se incluyen: Dra. Silvia Salomé
Dra. Silvia Salomé Ruiz Gomez - Directora de Atencion Especializada y Hospitalaria,
Mtro. José Antonio Paredes Cortés — Director de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, Dr. Carlos Gabriel Gonzdlez Becuar — Coordinador de Telesalud,
Mtro. Sergio Arturo Terrazas Lopez — Jefe del Departamento de Andlisis y Soporte de
Sistemas, Ing. José Luis Dias Reyes — Jefe del Departamento de Estadistica y
Evaluacion y la Ing. Ana Emilia Hues Acuna - Jefa del Departamento de
Informdtica del Hospital Infantil del Estado de Sonora

Reunion en las oficinas de los Servicios de Salud del estado de Sonora
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En esa reunion se realizo la presentacion del contexto de la Telesalud en México por
parte de la Dra. Chantal Zambrano Aguinaga y la Ing. Daniela Salinas Pérez, se
platico del estado actual de la Telemedicina en el pais, se explico sobre la
normatividad aplicable en la materia y se les conmind a realizar la formalizacion
de la figura de coordinador estatal dentro de la estructura orgdnica del los SESA de
Sonora.

Posteriormente el Mtro. José Antonio Paredes Cortés realizo la presentacion sobre
el estatus del proyecto de Telesalud/Telemedicina en el estado, donde se tocaron
principalmente los siguientes puntos:

« Actualmente se cuenta con
conectividad en 14 Centros de Salud y 3
Hospitales Comunitarios, ubicados en
16 municipios, con lo cual se beneficia a
una poblacion de 62, 738 habitantes.

e Hasta el corte a junio de 2023, se ha
realizado 526 consultas de telesalud de
16 especialidades diferentes, entre ellas,
ginecologia,  psiquiatria, medicina
interna, etc.

« Se ha realizado una inversiéon de $1,126,430.00 y se tiene planeada una inversion
de 2MDP para el 2023.

e Se han realizado 49 Teleconsultas al Centro Federal de Rehabilitacion Social del
Estado, lo cual beneficia a la poblacion del CERESO evitando que se tengan que
trasladar a las unidades médicas y salvaguardando su dignidad.

e Las tres unidades interconsultantes son: Hospital General de Especialidades con
46% de la productividad total, el Hospital Infantil del Estado con el 39% de la
productividad y el Hospital Cruz del Norte con el 15% de la productividad.

« Actualmente se esta trabajando en la apertura del servicio de Telemedicina en
3 centros de salud, 1 CAPASITS, el Hospital General de San Luis Rio Colorado y el
Hospital Comunitario de Alamos.

e Para el 2023 se tiene planeado implementar el uso de los nuevos formatos de
las Hojas Diarias de Consulta Externa y el formato de Teleconsultas de
Especialidad del SIS-SINBA
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e« Promocion del programa de Telemedicina en los Centros de Salud

» Desarrollo e implementacion de una aplicacion para recibir notificaciones de
eventos sujetos a vigilancia epidemioldgica en tiempo real.

« Presentaron la plataforma Telesalud/Telemedicina, la cual se utiliza para
realizar agenda de citas, revision de productividad, integracion de notas
médicas, etc.

Actividades realizadas en el estado de Sonora en materia de Telesalud

Posteriormente se realizaron comentarios y observaciones al proyecto y se tocaron
temas como los nuevos formatos de reporte en Sistema Nacional de Informacion
Bdsica en Salud (SINBA) y las actualizaciones que estan pendientes en el sistema.
Se comentaron algunos de los proyectos a nivel federal que se encuentran en
desarrollo como el de Teleictus por parte de CENAPRECE y el de Implementacion de
Centros de Lectura a Distancia de Mastografias por parte del Centro Nacional de
Equidad de Género y Salud Reproductiva, en este ultimo mostraron gran interés y
desean participar.

Posteriormente se realizo la visita al Hospital General del Estado, dénde nos recibid
el Dr. Jorge Rubén Bejar Cornejo, Director General del Hospital, se realizé un
recorrido por el drea de Telecomando y se revisaron los equipos instalados, asi
mismo se acudio al drea de estadistica donde se aclararon dudas acerca del
sistema de reporteo del SIS-SINBA y se llegaron a acuerdos para apoyar en el
reporteo de las actividades de Telesalud en el primer semestre del 2023.
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Visita al Hospital General del Estado

25 de julio

Se acudio al Hospital Infantil del Estado de Sonora (HIES), donde se visito la sala de
Telecomando y se realizd una presentacion donde mostraron las Teleconsultas
realizadas hasta el mes de junio de este ano, las especialidades mds solicitadas por
las unidades consultantes y la infraestructura instalada en el hospital.

Indicaron que llevan un avance del 95% en la implementacion de la nota medica
electronica, asi mismo que utilizan la plataforma de Videoconferencia Telmex para
realizar las teleconsultas y que tienen un canal de difusion en internet para presentar
el programa.

Por otro lado, comentaron que se tiene un convenio desde 2004 con el Hospital
Shriner’s, con el cual realizan teleconsultas de valoracion para pacientes pedidtricos
que tienen afecciones en las especialidades de quemadura, ortopedia, cirugia
plastica, etc., nos explicaron como realizan las teleconsultas a distancia, y nos
mostraron el equipamiento y el sistema informdadtico que utilizan para llevar un control
de la agenda y las teleconsultas otorgadas.

Hospital Infantil del Estado de Sonora Sala de Telecomando del HIES
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A continuacion se realizo el traslado al poblado Miguel Alemadn, ubicado a 1 hora de
la ciudad de Hermosillo, donde se visito el Centro de Salud Rural y Estabilizacion

“Miguel Aleman” donde realizamos un recorrido por las instalaciones y conocimos el
drea de Teleconsultorio.

A continuacion se realizo el traslado al poblado Miguel Alemadn, ubicado a 1 hora de
la ciudad de Hermosillo, donde se visito el Centro de Salud Rural y Estabilizacion

“Miguel Aleman” donde realizamos un recorrido por las instalaciones y conocimos el
drea de Teleconsultorio.
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Centro de Salud Rural y estabilizacion Sala de Teleconsulta del Centro de Salud
“Miguel Aleman” “Miguel Aleman
De esta visita podemos concluir que el estado de Sonora tiene un gran avance en su

programa de Telemedicina, en los ultimos anos ha realizado una gran inversion en la
implementacion de la red de telemedicina.

Se propone a la dependencia, que busque integrar un proyecto de fortalecimiento y

con el apoyo y asesoria de CENETEC se buscardn las vias para conseguir el recurso
necesario para implementarlo.

Agradecemos a los Servicios de Salud de Sonora por las atenciones
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