SALUD D CENETEC

Gy |Boletina
TELESALUD

Enero - Abril, 2023



Documentos en Telesalud O I

Jll GUiA RAPIDA EN TELESALUD -
SEGUIMIENTO A DISTANCIA HIEGTEEEE

El seguimiento a distancia mediante el uso de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
(TIC) se ha convertido en una herramienta
fundamental en la atencién médica. En este
documento, se presenta una guia rapida que
orienta al personal de salud en la prestacion de
seguimiento a distancia, enfocandose en los
cuatro elementos clave del modelo Unidad de
Contacto para la Atencién a Distancia en Salud
(UCADS): acciones en salud, recursos humanos,
componentes tecnoldgicos y colaborativos,
infraestructura y mobiliario.

( Leer mas

Jll CAPACITACION DEL REGISTRO
DE ACTIVIDADES DE TELESALUD

EN SINBA-SIS 2023 NG

Programa de formacién cuyo objetivo
fue brindar a los profesionales de la
salud las habilidades y conocimientos
necesarios para registrar de manera
adecuada las actividades realizadas
a través de la telesalud en el SINBA-
SIS. Esto implica aprender a utilizar las
herramientas y plataformas necesarias
para documentar correctamente las
consultas,seguimientosytratamientos
realizados a distancia.

Leer mas )



https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/wp-content/uploads/2023/04/GuiaRapida_seguimiento_v3.2.pdf
https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/capacitacion-sinba-sis
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En este documento se presentan acciones de Telesalud realizadas por
los Servicios Estatales de Salud en México, durante el periodo de Enero a
Diciembre de 2022.

Los datos e informacidn se obtuvieron, a través de la solicitud emitida por
medio del oficio No. CENETEC/DTS/02/2023 en enero de 2023. Se describe
de manera general el total de acciones de telesalud que se consideran
atenciones dirigidas a la poblacién, como las consultas de especialidad,
asesorias, seguimientos, interconsultas, triage a distancia entre otras.

( Leer mas



https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/info-prog-tm/
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO |}
Jllll DE LA TELESALUD EN EL SALVADOR
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Ana Jukis Luna de Jeimes
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Este proyecto denominado “Fortalecimiento de la Telesalud (Salud Digital),
enfatizado en personas con Hipertension arterial, Diabetes Mellitus y
Enfermedad Renal Crdénica, en colaboraciéon con México, tiene el objetivo de
mejorar la atencién médica en el pais.

ElMinisteriode Salud de El Salvador (MINSAL) envié un equipo de profesionales
de la salud para conocer las buenas practicas y experiencias de la Secretaria
de Salud de México, especialmente a través del Centro Nacional de Excelencia
Tecnoldgicaen Salud (CENETEC-Salud), que cuenta con programas avanzados
en telemedicina y atencién médica a distancia.

( Leer mas



https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/telemedicina-mexico/proyecto-de-fortalecimiento-de-la-telesalud-en-el-salvador/

Jll M ODELO DE ATENCION POR
TELEMEDICINA PARA PACIENTES
coN VIH EN UNEME CAPASITS I

La implementacién de Ila

Uneme Capasits
HGSSA004793

telemedicina en la atencién
de personas con VIH ha
demostrado ser un enfoque
prometedor en la lucha contra
esta enfermedad. En este
articulo, se describe el modelo
de atencidon por telemedicina
aplicadoenla UNEME CAPASITS
en el estado de Hidalgo, México.

Leer mas )

RESULTADOS DE LA ENCUESTA B
DE SATISFACCION DE ATENCION
INTEGRAL DE VIH/SIDA POR

Con el objetivo de verificar la calidad de la
atencion y detectar posibles mejoras en el
servicio, los Servicios de Salud de Hidalgo
llevaron a cabo una evaluaciéon de la
satisfaccion de las personas que utilizan la
telemedicina. Esta evaluacion se convierte
en una importante fuente de informacién
para identificar errores y fallas, asi
como para implementar estrategias

que permitan mejorar la experiencia de
T N OR o-cicntes.

l — ( Leer mads



https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/telemedicina-mexico/modelo-de-atencion-por-telemedicina-vih-telemedicina-huejutla/
https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/telemedicina-mexico/resultados-encuesta-satisfaccion-vih-telemedicina-huejutla/
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I /A CCIONES PARA FACILITAR EL
ACCESO A LA TELESALUD B

La telesalud es una herramienta cada vez
mas importante en el campo de la atencidn
médica. En un mundo cada vez mas digital,
la telesalud permite a las personas recibir
atenciéon meédica de calidad desde la
comodidad de sus hogares. La OPS desarrolld
esta serie de herramientas de tranformacion
digital para ofrecer informacién precisa y
actualizadasobrelossistemasdeinformacion
para la salud.

( Leer mads

]l EXPERIENCIAS NACIONALES EN
TELESALUD: PREGUNTAS ORIENTADORAS

PARA VISITAS EN TERRENO —

Esta herramienta consta de una serie de preguntas
con el objetivo de orientar a los tomadores de
decisiones y sus equipos técnicos, en las visitas
realizadas en campo para conocer las experiencias
de telesalud de otros paises, proporcionando
informacién clave sobre las experiencias de
telesalud en otros paises, acerca de la estructura y
organizacion del programa, los servicios ofrecidos,
los desafios y oportunidades, lecciones aprendidas
y mejores practicas identificadas, satisfaccién de las
personas usuarias y resultados clinicos obtenidos.

Leer mads )



https://iris.paho.org/handle/10665.2/56293
https://iris.paho.org/handle/10665.2/57027
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La gobernanza de datos permite
a las organizaciones de salud
gestionar, proteger, mantener y
utilizar datos de manera eficaz para
generar informacién que mejore la
calidad de la atencion de salud, los
resultados en materia de salud y el
desempeno del sistema de salud.
Esta herramienta ayuda a fortalecer
la capacidad deemplearinformacién
de salud para fundamentar politicas,
estrategias y toma de decisiones
operativas y clinicas.

( Leer mas

INTEROPERABILIDAD |

La interoperabilidad es la capacidad de
diferentes sistemas de tecnologia de la
informacion, aplicaciones de software
y redes para comunicar e intercambiar
datos con exactitud, efectividad y
consistencia, y para utilizar la informacion
que se ha intercambiado. En el ecosistema
de salud, la interoperabilidad permite que
los sistemas de informacidén para la salud
trasciendan los limites de la organizaciony
promuevan una prestacién de servicios de

EN SALUD PUBLICA

Interoperabilidad ‘

ensalud pablica

salud efectivos, al suministrarles la informacién correcta a los proveedores

de atencién de salud para comprender y abordar el tema de la salud de las

personas y las poblaciones.

( Leer mas



https://iris.paho.org/handle/10665.2/57023
https://iris.paho.org/handle/10665.2/57022
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PREPARACION TECNOLOGICA B
EN SALUD PUBLICA

Lasevaluacionesde la preparaciéntecnoldgicaenelcampodelainformacion
ayudan a preparar a las organizaciones para el cambio tecnoldgico. En la
evaluacidon se investiga el entorno fisico y técnico de una organizacién y se
ayuda a identificar deficiencias antes de la implementacién.

( Leer mads



https://iris.paho.org/handle/10665.2/57024

ARQUITECTURA DE LA |}
N INFORMACION EN SALUD

La arquitectura de la informacién es un plan detallado sobre la manera en
que se almacena, organiza y utiliza la informacién en una institucién por
parte de sus sistemasy usuarios. La arquitectura de la informacién permite a
las organizaciones captar la estructura de su informacién, y entender cémo
los sistemas y los usuarios producen esta informacion e interactdan con ella
en todos sus flujos de trabajo y sus procesos.

( Leer mas

I G:sTION DEL CAMBIO EN LA
SALUD PUBLICA |l

La gestion del cambio es la practica y el proceso de apoyar a las personas
durante un cambio, con el propdsito de asegurar que este sea exitoso a
largo plazo. La gestion del cambio ayuda a las personas a modificar sus
comportamientos, actitudes o procesos de trabajo para alcanzar un objetivo
o resultado deseado.

( Leer mads



https://iris.paho.org/handle/10665.2/57025
https://iris.paho.org/handle/10665.2/57020

DESAGREGACION DE DATOS EN LA |}

— SALUD PUBLICA

Elseguimiento, la evaluacidony el analisis del estado de salud de la poblaciéon
es una de las funciones esenciales de salud publica de las autoridades
nacionales de salud. Esto contempla el seguimiento de la salud de la
poblacién y sus tendencias, incluidos sus determinantes, y la identificacion
de inequidades en cuanto a riesgos, amenazas y acceso a los servicios a
partir de datos que los sistemas nacionales de informacién recopilan
sistematicamente. A este respecto, la disponibilidad de datos organizados
por diversas dimensiones (desagregacion) es de maxima importancia para
poder captar las desigualdades en salud que existen en una poblacién. .

Desagregacionde
datosen la salud
publica

CAJA DE HERRAMIENTAS:
TRANSFORMACION DIGITAL

HERRAMIENTAS DE CONOCIMIENTO

( Leer mads



https://iris.paho.org/handle/10665.2/57026

Noticias actuales en salud

CONGRESO DE HIDALGO
APRUEBA CREACION DE REDES DE
TELEMEDICINA DE FORMA GRADUAL

La Secretaria de Salud de Hidalgo (SSH) podra proponer la
creacion de redes de telemedicina de forma gradual y con base
en la disponibilidad presupuestal de la entidad, de acuerdo con
lo aprobado por el Congreso de Hidalgo.

(Leer mas)

INAUGURAN UNIDAD DE MEDICINA
FAMILIAR #ISSSTE EN EL ESTADO
DE MEXICO

El pasado 15 de febrero fue inaugurada una nueva Unidad de
Medicina Familiar (#UMF) del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) en el municipio
de Tejupilco, Estado de México. Entre las capacidades de estas
nuevas instalaciones, se incluye laboratorio, centro de radiologia,
gerontologia, psicologia, somatometria, servicios de medicina
familiar, atenciéon médica continua, curaciones, ademas de areas

de observacion y telemedicina.
(Leer mas)

EL PRIMER HOSPITAL VIRTUAL DE MEDIO ORIENTE
ABRE EN ARABIA SAUDITA

Los pacientes no tienen que viajar por todo el pais para obtener
la ayuda que necesitan. En cambio, visitan su hospital local,
donde asisten a videoconsultas con médicos especialistas. El
Hospital Virtual SEHA (SVH) conecta 130 hospitales en Arabia
Saudita y es el mas grande de su tipo en el mundo. SVH brinda
consultas criticas y de emergenciay 8 clinicas especializadas que
cubren enfermedades cardiacas, renales y sanguineas, asi como
diabetes, psiquiatria, enfermedades genéticas y rehabilitacion

médica. Este hospital virtual también ofrece monitoreo remoto
las 24 horas a través de dispositivos moviles.«Los sistemas de
salud necesitaran acelerar sus planes digitales si quieren atraer
a clientes mas jévenes». Esa es una de las conclusiones clave del
nuevo informe HIMSS 2022 Future of Healthcare.

(Leer mas)


https://lajornadahidalgo.com/congreso-de-hidalgo-aprueba-creacion-de-redes-de-telemedicina-de-forma-gradual/
https://www.weforum.org/videos/this-is-the-biggest-virtual-hospital-in-the-world
https://apocaliptic.com/noticias-estado-de-mexico/2023/02/15/inauguran-unidad-de-medicina-familiar-issste-en-tejupilco/

OBSERVATORIO DE TELESALUD

La Direccidon de Telesalud tiene entre sus
objetivos: elaborar, establecer y difundir los
lineamientos nacionales de infraestructura
tecnoldgica, asi como politicas y procesos
para incorporar y desarrollar los servicios de
telesalud dentro del Sistema Nacional de
Salud.

Por esa razon, el objetivo principal de nuestro
Observatorio de Telesalud, es contar con un
marco de referencia a nivel nacional, proveer
informacion confiable y de calidad para ser
compartida entre profesionales de la salud.

jTe invitamos a visitarlo!
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CONTACTO
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telesaludcenetec@gmail.com

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica en Salud, CENETEC, es el
responsable deltratamiento de los datos personales que nos proporcione,
los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y
demas normatividad que resulte aplicable.

Leer mas



https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/
https://cenetec-difusion.com/observatoriotelesalud/
https://www.gob.mx/aviso_de_privacidad
mailto:telesaludcenetec%40gmail.com?subject=
https://www.facebook.com/TelesaludCenetec
https://twitter.com/tscenetec
mailto:telesaludcenetec%40gmail.com?subject=

