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Se pide por favor NO apagar sus celulares....
Por favor subir fotos, comentarios, ideas a las
principales redes sociales sobre lo que
estaremos presentando

Por su comprension Gracias !!!
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Tendencias en Telesalud

Necesidades en salud
*Tendencias Globales
*Perspectiva de Telesalud
México
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NATALIDAD, MORTALIDAD Y POBLACION TOTAL EN MEXICO,
1910-2010
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Fuente: Estimaciones del Consejo Nacional de Poblacién. INecl, Estadisticas Histéricas de México, 2009

*Defunciones por mil Nvr y defunciones por mil hab.
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DEFUNCIONES POR CAUSAS SELECCIONADAS 1931-2008

1931 1950 1970 1950 2008
A Enfermedades infecciosas y parasitarias S Enfermedades del sistema circulatorio
S [iabetes y ofras enfermedades metabdlicas @SS Tumores

SN ausas externas

Fuente: INEGI. Estadisticas histaricas de México 2000
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Health IT creates five kinds of value 20¢
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PREVENTION/PATIENT EDUCATION INCREASE IN PATIENTS MEETING DIABETES
SAVINGS

$34 MILLION
REDUCED LENGTH OF PATIENT STAYS

A $9.7 MILLION

¥ SAVINGS DUE TO ELIMINATION OF TRANSCRIPTION SERVICES

{7 )) ROI TOTALLING $17.7 MILLION mmss

himss.org/ValueSuite
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294 billones de correos electronicos
532000000 de actualizaciones de estados
en FB
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ONU : 2300 Millones de
internautas en el mundo
a principios de 2012
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México y el Internet

en redes sociales, ocupando el cuarto lugar, eMarketer. (Economista E. , 201

“Cisco Connected World Technology Report” 2800 menores de 30 afios en distintos
paises entre los cuales se encuentra México : 32% considera que el Internet es tan

importante para su vida como el aire, el agua, la comida o la vivienda. (Turunen,
2011)

Meéxico es un pais de jovenes: mas de la mitad de la poblacién en los 26 afios o
menos, con una de cada cuatro personas entre los 15 y 29 ainos de edad, (INEGI,
Meéxico, un pais de jévenes, 2011).
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México y Telefonia Inteligente

En tres aflos se ha cuadruplicado el porcentaje de telefonos inteligentes,
abarcando un 19.5% en el 2012, que comparado contra el 2009 apenas era un
4.5%,tres veces mas rapido que en la penetracion global total.

Para 2015 los teléfonos inteligentes dominaran con 70% sobre los teléfonos
moviles convencionales, esto quiere decir que 7 de cada 10 usuarios
mexicanos de telefonia contaran con un teléfono inteligente,The Competitive
Intelligence Unit (CIU).

En el 2012 el total de dispositivos moviles inteligentes en el pais fue de un
23%, en 2013 es de un 34.7% y que para el 2015 se fijara en un 70%
aproximadamente
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2012

2013 (ler sem)

La cantidad de smartphones en México incrementd en unos 5.3 millones (COFETEL).

2013 (2° sem)
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Que hacen los usuarios con sus
teléfonos inteligentes?
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72% de los usuarios de teléfonos inteligentes siempre lo tiene encendido

70% de los usuarios no sale sin su smartphone de su casa

89% usa su teléfono inteligente en el hogar, 64% no soélo lo usa en su

domicilio

52% usa su smartphone en tiendas

38% usa su smartphone mientras ve television
25% usa su teléfono mientras juega videojuegos
22% lo usa mientras ve peliculas

Ericsson, México tendra 150 millones de suscriptores moviles en 5 afos.
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¢Donde se usan mas los smartphones?
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En la consulta médica o medicina, el 70% de los propietarios de un smartphone lo utiliza o lo ha utilizado, segin our mobile planet de Google. (Google inc., 2013)
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Mayores usos de smartphones 2013
90 - 84.3 85.1 8.1 868
80.5
78.2 78

80 Vv 74.8

70 -

60 -

51.3

()
'® 50 -
c
(]
2
o 40 -
o

30 -

20 -

10 -

0 1 1 1 1 T 1 1 1 1

Uséuna Comprade Enviéoleydo Toméfotoo Juegos  Navegd por Acceso a Consulté Musica
aplicacion un producto E-Mail video Internet una red direccion o

0 servicio social mapa

La gréfica tomada de la herramienta de Our mobile planet, muestra los mayores usos que le da la gente a sus smartphones, como se ve,
el navegar por Internet y accesar a redes sociales son los usos mas comunes. (CNN México, 2012)
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¢ Que tan interesados estan los mexicanos en la salud?

cLes interesa buscar temas de salud en la red o en redes
sociales?

¢Estan la salud y la Internet relacionadas en la

actualidad? ?

3

La respuesta es...
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Cuatro de cada cinco internautas buscan informacion
meédica.

» La salud es el tema mas buscado en la red.
*80% de los médicos tienen un smartphone.

*60% de esos doctores usan activamente alguna
aplicacion.

*96% de los médicos usan la web para temas de salud,
medicina e informacion de medicamentos.

-Existen unas 13 mil aplicaciones de iPhone relacionadas a
la salud.

*60% de los internautas dicen que la web influyd en su
decision de tomar algun tratamiento.
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La respuesta es... §
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Algunas de las busquedas mas comunes son las siguientes:

Embarazo

Numero 1 en Yahoo (movil),

“Embarazo/sintomas” 7 en Yahoo (computadora)

“embarazo semana a semana” 10 en Yahoo (computadora)
Depresion

Numero 3 en Yahoo
Corazon

Segundo término mas popular de busqueda en Google
Cancer de mama

Numero 4 en Yahoo (mévil y computadora)
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Construyendo un nuevo ecosistema
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‘Mayor Colaboracidon entre pacientes —
medicos

*Networking
Inteligencia Colectiva

Capacidad de compartir conocimientos y
comparar notas hacia una meta comun
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El contenido con valor
genera Reaccion

Paciente ---====e=-a-- Solucién

Medico ------------ Adherencia




A
St 1 e

CENETEC-SALUD

FANOS

Acceso

Comunicaciéfonflanza  , 4. .cociq

AL Resultados
Motivacion

Experiencia
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Proyecto de Telesalud [V
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Hospitales de Alta
especialidad

e Institutos
Nacionales

Hospitales
Generales

Evaluacion de
Resultados e Impacto

N

Etapas
* Implementar el modelo en 10 entidades Ce ntrOS
de Atencion

federativas

* Implementacion en las 32 entidades .
federativas Virtual
T * Apoyo de Especialistas
[ I * Centros de Salud con * Capacitacién Continua
Vulnerabilidad * Acceso de la informacion
Acciones .
en Salud (ciudadanos)

* Programas de capacitacion en TS
* Modelos de servicio

* Lineamientos y Normatividad \ ( \

\ )?f Antecedentes
* PROY NOM 036 SSA3
Dx Situacional * Lineamientos y Recomendaciones
* Infraestructura y equipamiento * Observatorio de TS incorporado al SIS

* Capacitacionde RH * Disefio Tec. y $ para TSen UMM
* Programas de TS * Telemedicina y Teleeducacion en los SESAs

N\ . y,
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Servicios de Telesalud

Secretaria de Salud

* 28 coordinadores estatales de telesalud

* 14 entidades con servicios de teleconsulta

* 23 entidades con servicios de teleeducacion
* 500 UM con infraestructura para TM

ISSSTE
¢ Servicios de Teleconsulta
¢ Servicios de Teleeducacién

IMSS
* Teleeducacién y teleadministracion

Normatividad CENETEC

Proyecto de Norma 036 para la Asesoria y dictamenes técnicos
atencion médica a distancia (PROY- Documentacion técnica

NOM-036-SSA3-2012) Coordinacion de desarrollo de
Preceptos éticos y legales de la NOM

practica médica Capacitacion a profesionales de la
salud

28
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Alineacion estratégica

* Ob 2.3 Asegurar el acceso
a los Servicios de Salud.

« E 2.3.1 SNS Universal.

« LA2.3.1.1 Accesoy
calidad.

* E 2.3.3 Atencion
poblacion vulnerable.

LA 2.3.3.6 UMM.
« E 2.3.4 Acceso Efectivo.
* LA 2.3.4.3 Homologar

M PrOSESA W3

* Ob 2 Acceso Efectivo.

* E 2.3 Redes
Interinstitucionales.

* LA 2.3.7 Atencion en
regiones marginales.

* Ob 4 Cerrar brechas entre
diferentes grupos sociales.
» E 4.3 Atencién a grupos

vulnerables.

* LA 4.3.3 Redesde TM

« OG Establecer las
politicas e instrumentos
para la adecuada
evaluacion y gestion de
tecnologias en salud con
el propoésito de fomentar
la asignacion y uso
eficiente de los recursos
para facilitar el acceso
efectivo a servicios de
salud con calidad.

« OE Impulsary consolidar
el uso y evaluacion de la
Telesalud en México.

calidad. en zonas vulnerables.
« Estrategia Trasversal: Gobierno Cercano y Moderno
K « Estrategia Digital Nacional

» Programa para un Gobierno Cercano y Moderno
k « LAS.2.7 mecanismos innovadores de TSy TM

S
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Problematica

Conectividad insuficiente e interoperabilidad tecnologica y
organizacional heterogénea.

Programas de Telesalud en fase inicial con gran potencial
de desarrollo y beneficios.

Capacidad de gestion tecnolégica limitada.
a) Gasto de inversion y operacion no considerado
en presupuesto.
b) Disposicion y voluntad politica limitada.
c) Desconocimiento de beneficios.

Falta de registro y documentacion de impacto,
casi nulo.

Insuficiente coordinacion gubernamental e
interinstitucional.

Marco regulatorio de poco alcance.

P
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Estrategias

1. Impulsar el uso y desarrollo de
redes de conectividad adecuadas
para Telesalud.

2. Impulsar la interoperabilidad
tecnologica y organizacional en
Telesalud

3. Promover la consolidacion de
programas existentes y desarrollo
de los proyectos de Telesalud.
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Estrategias

4. Desarrollo de la capacidad de gestion
de Telesalud a nivel nacional

5. Desarrollar el sistema de registro,
monitoreo y evaluacion de programas
de Telesalud.

6. Proponer los instrumentos legales y
regulatorios en Telesalud
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Conclusiones

« Tendencia global hacia el uso de TIC's

 Ecosistemas adecuados para incorporacion de TIC's en Salud
 Necesidad de nuevos modelos de atencion

« Capacitacion en uso y alcances de las TIC’s

* Integracion de la IB en IM
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Telemedicina-cenetec f

https://www.facebook.com/#!/qgroup

s/247130585407/

Teleeducacion-cenetec

https://lwww.facebook.com/#!/group
s/528905670484441/

f CENETEC-Salud

|-] @cENETEC

U @adrianpachecolo

sca personas, lugares y cosas

eleeducacion-CENETEC  Miembros Eventos Fotos  Archivos

m Publicar @ Foto /[ video Eﬁ Preguntar L; Archivo

Escaibe algo....

PUBLICACIONES RECIENTES

A Lizzeth San Miguel
b En punto de las 12:00 hrs, Tele Salud Zacatecas Ssz!
- e

Fotos de la publicacién de Militza Corona Rogers en
Teleeducacion-CENETEC
Los esperamos este praximo jueves 7 de noviembre

De: Militza Corona Rogers

'f—ll Me gusta * Comentar * Seguir esta publicacion - Hace 10 horas

€Y A Lizzeth San Miguel le gusta esto. o Visto por 6

L resnillo Ssz El proximo jueves, 7 de noviembre (&)
[CTFTS e
a Lizzeth San Miguel asi es,muchas gracias! : )
o= o Hace 9horas - Megusta* 01

Escribe un comentario...

CENETEC-SALUD

". Adrian Pacheco Lopez Inicio @&z

+ Notificaciones + Crearungrupo #* (

Acerca de 39 miembr
# Grupo cerrado

El objetivo de este grupo es fadlitar el acceso
informacion en la comunidad de
profesional... Ver mas

39 miembros (6 nuevos) - Enviar mensaj
Invitar por correo electrénico

<+ Agregar personas al grupo

Etiqueta: Telemedicina

Grupos sugeridos Ver tod
I ENFERMERIA, INFORMATICA
Y AFINES

Teleenfermeria Telenursing se un
%3] o
42| Unirse al grupo

-" | ASOCIACIONES DE
ENFERMERIA

EH Teleenfermeria Telenursing se un
] Y 1
- 43| Unirse al grupo

ﬂ. 40 4 IRNR n_n
50 miembros

ﬁ 18] Unirse al grupo

ﬁ- fam. miranda
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GRACIAS

M. en A. Maria Luisa Gonzalez
Rétiz
Directora General

Centro Nacional de Excelencia
Tecnoldgica en Salud

marial.gonzalez@salud.gob.mx

Ing. Adrian Pacheco Lopez
Director de Telesalud

Centro Nacional de Excelencia
Tecnoldgica en Salud

adrian.pacheco@salud.gob.mx
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