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 Catálogo de servicios (Encuesta)

Antecedentes 



Contar con información relacionada con los servicios y
tecnología de los programas de telesalud, con el fin de
tomar acciones en planeación, desarrollo y
fortalecimiento de los mismos.

Objetivo 



Formato  





- En el mes de marzo de 2018, se envió solicitud de
validación de servicios y unidades con servicios de
Telesalud.

- Respuesta de 25 estados.

Seguimiento 



Resultados por estado  



Resultados por estado  



Resultados por estado  



Resultados por estado  



Resultados unidades médicas 



*    No reportado
** CEFERESOS, CERESOS, Universidades, Hospitales privados 

Dentro del rubro de la SSA se incluyen: 
Servicios Estatales de Salud:  473
Unidades médicas móviles: 59
INSALUD: 13
Unidades Administrativas: 12
Hospitales Regionales de Alta Especialidad: 6 
Hospitales Federales de Referencia: 4

Unidades médicas en el Sector Salud, 2018 



Estado Encuesta 2017 catálogo de 
servicios TS

Validación marzo 2018

Campeche 3 7

Chihuahua 32 42

Durango 26 30

Estado de México -- 26

Nuevo León 20 interconsulta, 30 
capacitación 

35

Querétaro 10 15

San Luis Potosí 25 28

Zacatecas 117 incluye aplicaciones
móviles 

22

Verificación de información 



• Tipo de unidad  Consultante y/o interconsultante.

- Campeche, Chihuahua, Durango, Zacatecas, Nuevo León

• Estatus del programa  Operando, detenido, implementación.

- Campeche, Durango, Zacatecas, SLP, Querétaro

• Servicios de telesalud.

- Durango, Zacatecas, Querétaro, Nuevo León

• Tipo de medios.

- Zacatecas, Querétaro, Nuevo León

• Especialidades que otorga la unidad.

- Campeche, Durango, Estado de México, Zacatecas, SLP, Querétaro, Nuevo León

• Tipo de conectividad.

- Durango, Estado de México, Zacatecas, Querétaro, Nuevo León

Verificación de información 
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