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• Reconociendo que el uso estratégico e innovador de las TIC será un
factor esencial para garantizar que mayor cobertura universal de salud

• Progreso hacia atención primaria y cobertura universal se acelerará
mediante uso de TIC

• Se entiende por salud digital como : "el campo del conocimiento y la
práctica asociados con el desarrollo y el uso de tecnologías digitales
para mejorar la salud“

• En mayo de 2018, se aprobó resolución WHA71.7 sobre salud digital
para el desarrollo de una estrategia global sobre salud digital

Contexto



Clasificaciones de 
intervenciones en 
Salud Digital V1.0



Panel de expertosde
Salud Digital en la 
Organización 
Mundial de la Salud 



Plan de Acción en 
Salud Digital



Tiene como objetivo promover la investigación, mejorar la evidencia y compartir información sobre
salud digital, fomentando las colaboraciones internacionales y apoyar a los países en sus programas
nacionales.

• OE 1: Promover la colaboración global y avanzar en la transferencia de conocimiento sobre salud
digital.

Impacto: ecosistema de salud digital cada vez más apropiado y sostenible.

• OE 2: Implementación avanzada de estrategias nacionales de salud digital.

Impacto: sistemas y servicios de salud rentables y eficientes.

• OE 3: Fortalecer la gobernanza de la salud digital a nivel mundial, regional y nacional.

Impacto: digitalización acelerada del sector de la salud y el bienestar.

• OE 4: Mejorar los sistemas de salud centrados en las personas habilitadas por la salud digital.

Impacto: poblaciones más saludables.

Propósito  de la Estrategia Global 



El uso de las tecnologías de la información y las 

comunicaciones para la prestación de los servicios de 

salud, mediante la salud móvil (mHealth), la Inteligencia 

Artificial y el Análisis de grandes datos, para lograr la 

cobertura Universal

Definición de Salud Digital



• La OMS resalta que el uso adecuado de las TIC para proveer salud
incrementará el acceso y es una vía fundamental para la cobertura
universal

• Los términos tradicionales como Telesalud, telemedicina, expediente
electrónico incorpora el término Salud Digital que incluye a consumidores
digitales, dispositivos inteligentes, apps y equipos conectados.

• La estrategia presentan líneas de acción encaminadas a una coordinación
de los actores principales involucrados para establecer políticas
sectoriales de Salud Digital.

Reflexiones intermedias



• Busca desarrollar conocimiento en la materia mediante la vinculación
nacional e internacional para compartir mejores prácticas, programas de
éxito, evaluaciones previas y actualización de tecnologías en la materia.

• Que los estados miembros desarrollen planes estratégicos para el
fortalecimiento de la normatividad, legislación y formación de revcusros
humanos, así como establecer iniciativas para la incoporación de redes de
telecomunicaciones.

• Considera que el proceso de adopción de la Salud digital es una decisión
de cada país .

Reflexiones intermedias



• La #saluddigital presente en la agenda de ministerios de salud

• Atención a la salud proactiva, permanente, preventiva, participativa

• Los procesos disruptivos se incorporan ante la necesidad de un mejor 
servicios o producto

• No existe innovación sin riesgos, pero el mayor de ellos es no innovar

• La Salud digital se convierte en una excelente plataforma colaborativa 
para la incorporación de diferentes profesionales de salud.

• Excelente herramienta para el fortalecimiento de hábitos saludables

• Puede incrementar la capacidad de atención

• Ideal para el fortalecimiento del primer nivel de atención

• Herramienta indispensable para otorgar servicios de atención primaria a 
la salud

• La telesalud importante rama de la salud digital

Conclusiones 
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