
Catálogo e inventario de servicios y 

aplicaciones en Telesalud

28 de agosto de 2017

Dra. Teresita de Jesús Cortés Hernández 



Telesalud y Telemedicina

Telemedicina (OMS): La prestación de servicios de salud a distancia por
profesionales de la salud, mediante el uso de tecnologías de la información
y la comunicación con fines de diagnóstico, tratamiento y prevención de
enfermedades y lesiones; para realizar investigación y evaluación; y para la
educación continua de los proveedores de servicios de salud, con el
propósito de promover la salud de los individuos y sus comunidades.
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Resultados

• Resultados de prueba piloto de uso de la
herramienta.

• Encuesta sobre actividades de telesalud y 
medios de comunicación utilizados para las 
mismas

• Contestaron 22 Entidades federativas y 2 
Instituciones 
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Conclusiones

• Una consulta implica una exploración física un
diagnóstico y por tanto una tratamiento.

• El uso de algunas tecnologías son útiles siempre y 
cuando haya una consulta previa.

• En toda prestación de servicios debe anteponerse 
la seguridad tanto del paciente como la del 
profesional de salud.

• La seguridad en la transmisión de la información 
siempre debe apegarse a la normatividad aplicable.
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